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MEMORIAS PARA ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE

CUENTAS
PLAN DE FORMALIZACION SIRE
Fecha del .
informe: 24 de abril de 2025
Regional: Regional Atlantico
Dependencia: Centro Facilitador de Servicios Migratorios de Santa Marta
Ciud_aq 0 ) Santa Marta
municipio:

Lugar donde se

realiza el evento: Salén de Juntas Casa Grande

PRIMERA MESA DE COORDINACION DE ASUNTOS MIGRATORIOS PARA

Nombre del LA POBLACION MIGRANTE. REFUGIADA. RETORNADA DE FLUJOS
evento:

MIXTOS
N° de ciudadanos 11

participantes —

SECCION L. TIPO DE ACTIVIDAD

1.1 Por favor, marque con una X el tipo de actividad desarrollada:

» Actividad relacionada con Rendicién de Cuentas (virtual o presenciales) X
+ Dialogo Fronterizo por la Vida

« Jornada de socializacion con entidades

+ Jornada de socializacion a la ciudadania
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» Feria de servicio liderada por otras entidades
* Feria de servicio liderada por la regional/dependencia
* Mesas interinstitucionales X

+ Ofro, identifique cual:

Diligencie el siguiente apartado solo en caso de que se identifique la participaciéon de
una organizacion de Veeduria Ciudadana. En caso de NO ser identificada, haga caso
omiso a los numerales 1.2,1.3. y1.4
1.2¢,Durante la actividad participd alguna organizaciéon de veeduria ciudadana?
Sl NO_X

1.3 Sila respuesta 1.1 es S|, indique el nimero de veedores:

1.4 En casode que la respuesta 1.1 sea Si, por favor indique el nombre de la
organizacién que realiza la veeduria ciudadana:

SECCION II. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

2.1 Fecha de la actividad: 710 de abril de 2025

2.2 Objetivo de la actividad: proteger, promover y garantizar los derechos de la poblacion
migrante, refugiada, retornada de flujos mixtos y de la comunidad de acogida, asi como
coordinar las estrategias de atencion estabilizacion e integraciéon socioeconomica, tanto
qubernamentales como no gqubernamentales.

2.3 Descripcion de la actividad: funcionario deleqgado por la coordinadora del CFSM de Santa
Marta patrticipd en la Primera Mesa de Coordinacion de Asuntos Migratorios para la Poblacion
Migrante, Refugiada, Retornada de Flujos Mixtos donde realizé socializacion del PEP Tutor,
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Registro Extemporaneo en el RUMV y el PPT al Colegio con el fin de reqularizar a 4700
menores de edad vinculados al sistema educativo.

Informdé que durante la vigencia 2024, se logré la cobertura de 23 municipios del
Departamento del Magdalena, y se realizo reqularizacion a 17 instituciones educativas del
Distrito, donde se logré el reqgistro de 2.748 NNA de los 4.700 NNA registrados en el SIMAT
en el Departamento.

Informé ademas que para la vigencia 2025, la Direcciéon Regional Atlantico a través de su
equipo de trabajo de Santa Marta estara implementando un nuevo plan de trabajo para la
implementacion de PEP Tutor que permita la reqularizacion de los nucleos familiares a través
de los NNA que se encuentran reqularizados, continuacion del plan de trabajo PPT al
Colegio!!l, asi como la socializacion de las nuevas rutas de reqularizacion migratoria para la
poblacion migrante, a través de ferias de servicios en los principales sectores con mayor
afluencia de poblacion migrante, principales municipios del Departamentos y aquellos donde
la oferta institucional no lleqo durante la vigencia 2024 y de esta manera lograr mayor
cobertura. Esto con el fin de articular esfuerzos y lograr un mayor impacto en la comunidad

migrante.

Dio a conocer las cifras de los migrantes venezolanos que se encontraban en Colombia con
corte a enero de 2025 en Santa Marta y demas municipios del departamento del Magdalena
por estatus migratorio, cuantos han sido reqularizados y cuantos PPT han sido entreqgados.

Por otra parte, en relacion con los flujos migratorios, informé la cifra de los migrantes que
ingresaron por los 48 PCM con intencion de hospedaje en Santa Marta, el ranking de
nacionalidades reportadas en SIRE, y las principales nacionalidades que ingresaron por el
PCM Aéreo de Santa Marta; como también presentd las cifras de los procedimientos
adelantados en el CFSM.

Asi mismo, se realizd socializacion de la normatividad migratoria y la Politica Institucional de
DDHH [RED MIGRANTE] con especial énfasis en el marco de derechos y deberes de los
migrantes para dar cumplimiento a los compromisos institucionales establecidos en el
CONPES 4100 DE 2022 el cual establece a Migracion Colombia la responsabilidad de
difundir la politica institucional de Derechos Humanos.

Por otra parte, dio a conocer las diferentes estrategias y herramientas que tiene la entidad
con el fin de fortalecer los esquemas de prevencién sobre trata de personas, trafico de
migrantes, ESCNNA y xenofobia entre otros, para el cumplimiento de las garantias, respeto
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por la dignidad y los Derechos Humanos de los migrantes, en procura de una migracion
reqular, ordenada y sequra, como es la LibertApp, el programa en contra de la xenofobia M|
CASA ES TU CASA, las rutas de proteccion de derechos humanos como es el refugio,
proceso de reqgistro extemporaneo RUMV para casos donde se evidencia vulneracion de
DDHH, entre otras.

2.4 Duracion del evento: 1 hora y 30 minutos

2.5 Organizaciones y/o entidades participantes: (indique las organizaciones y/o entidades que
participan en el evento)

INSTITUCIONES UNIVERSIDADES AUTORIDADES ENTIDADES QE
EDUCATIVAS LOCALES COOPERACION
(COLEGIOS) INTERNACIONAL
Universidad del ACNUR
Magdalena
ENTIDADES ORGANIZACIONES | VEEDURIAS FUNDACIONES
HOMOLOGAS DE BASE
COMUNITARIA Y/O
CORPORACIONES
se refiere a se refiere a Juntas
instituciones de de accién comunal,
migracion de otros colectivos de
paises ciudadanos de
ERCF.17 (v1)
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politico, cultural o
ambiental, cabildos
indigenas,
autoridades
tradicionales,

CORPORACIONES

ORGANIZACIONES | ENTIDADES
ECLESIASTICAS PUBLICAS

Gestion del Riesgo

Policia Metropolitana

Centro Intégrate

Personeria Distrital

Defensoria del Pueblo

ICBF

SENA

Ministerio del Trabajo

Ministerio de la
Igualdad

(Ahada mas casillas en caso de que sea necesario, asi como cateqorias silo considera util)

2.6 ¢;Durante la actividad se llegdé a algun compromiso con la ciudadania? por favor relacionar

lo enseguida:
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2.7 Numero de funcionarios de Migracién Colombia que participaron en la actividad: _1

(recuerde que la cantidad de ciudadanos reportada aqui debe coincidir con lo aportado en el
formato de registro de asistencia con enfoque diferencial)

2.8 ASISTENCIAPOR ENFOQUE DIFERENCIAL Y TERRITORIAL

ENFOQUE DIFERENCIAL | CATEGORIA CANTIDAD
Y TERRITORIAL
TERRITORIAL RURAL
URBANO 11
ETNICO INDIGENA
AFRODESCENDIENTE
RROM

OTRO 11
GENERO FEMENINO 7
MASCULINO 4

LGTBIQ+

CICLO VITAL 0-5
6-12
13-17
18-23
MAYORES DE 28 HASTA 11
64

IGUAL O MAYOR A 65
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Nota: Se debe aclarar que la suma del total de beneficiarios no equivale al total de la poblacién
con enfoque diferencial, ya que un beneficiario puede pertenecer a mas de un enfoque
diferencial, por ejemplo: se puede ser mujer, indigena, y vivir en zona rural.

2.9 Numero de PPT entregados (solo en caso de que aplique): (Aplica para las
actividades Jornada entrega PPT, Jornada especial biometria, pre registro y entrega de PPT,
jornada masiva)

2.10 Principales temas de consulta: (indique los temas mas reiterativos que le consultaron)
(afiada mas casillas en caso de que sea necesario)

S B S I A Bl B

SECCION Ill. RENDICION DE CUENTAS

Diligencie la siguiente seccion SOLO en caso de que la actividad reportada responda al
desarrollo de alguna de las metodologias para la rendicion de cuentas presencial o virtual. En
caso de que la actividad sea de otro tipo, por favor, haga caso omiso de esta seccion.

3.1 RESPECTO ALAS PREGUNTAS PROPUESTAS POR LA CIUDADANIA:

ERCF.17 (v1)

F.A 17/12/2024




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

PROCESO

Gestion Relacion con la
Ciudadania

cODIGO ERCF.17

FORMATO

Informe memorias de
eventos de participacion
ciudadana y rendicion de

cuentas presenciales y

VERSION 1

virtuales

BALANCE DE LAS PREGUNTAS CIUDADANAS

N° DEPREGUNTAS CIUDADANAS
REALIZADAS

Recuerde que la cantidad informada aqui debe
coincidir con los formatos anexados a este
informe.

N° DE PREGUNTAS CIUDADANAS
RESPONDIDAS DURANTE EL EVENTO

Teniendo en cuenta que es posible no lograr
dar respuesta inmediata a las prequntas
ciudadanas, en esta casilla se debe reportar el
N° de ciudadanos a los que se les adeuda una

respuesta.

N°DE PREGUNTAS CIUDADANAS A LAS
QUE SE LES ADEUDA RESPUESTA

En esta casilla se deben consignar el nimero
de prequntas que quedaron pendientes por
respuesta al ciudadano

N° DE PREGUNTAS ANONIMOS

En esta casilla se debe reportar el N° de
formatos que son andnimos, pues con ellos es
necesario realizar un proceso particular de
respuesta en caso de no acceder a correo
electronico. (cargue en la pagina Web
Migracion Colombia)

NOMBRE DEL PROFESIONAL
ENCARGADO DE RESPONDER LAS
PREGUNTAS CIUDADANAS QUE SE
ADEUDAS

Aqui, es necesatrio incluir el nombre del
funcionario responsable de proyectar las
respuestas a las consultas ciudadanas.

TEMATICAS DE CONSULTACIUDADANA
EN LA RENDICION DE CUENTAS

Aqui se debe identificar las tematicas sobre las
cuales los ciudadanos intervinieron durante la
rendicion de cuentas

3.2 Sila rendiciéon de cuentas se realizé con instituciones o autoridades locales, por favor

diligencie la siguiente tabla:
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NOMBREDE LAS
INSTITUCIONES

TEMAO TEMAS DE
CONSULTAPOREL
ACTOR

NIVEL DE PARTICIPACION

ALTO, MEDIO O BAJO

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

UNIVERSIDADES

AUTORIDADES LOCALES

Se define para este casola
frecuencia en la asistencia a los
espacios de rendicion de cuentas
y su nivel propositivo. Alto: el
actor o grupo de interés participa
en varios espacios de rendicion
de cuentas y realiza propuestas.
Medio: el actor solo participa en
un espacio de rendicién de
cuentas y realiza propuestas
Bajo- Nulo: el actor solo utiliza el
medio escrito de manera
reiterativa pero no
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ENTIDADES DE
COOPERACION
INTERNACIONAL

ENTIDADES HOMOLOGAS

FUNDACIONES Y/O
CORPORACIONES

ASOCIACIONES
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3.3 RESPECTOALA APLICACION DE ENCUESTAS PARA LAS JORNADAS DE
RENDICION DE CUENTAS

N°DEENCUESTAS APLICADAS por favor, recuerde revisar el instructivo del
formato de encuestas para evaluacién de

(FORMATO ERCF.20) metodologias aplicadas a rendicion de
cuentas

ANALISIS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS:

En este apartado se debe ofrecer un breve analisis de los hallazgos luego de aplicada la
encuesta. Teniendo en cuenta esto, se sugieren el uso de graficas y texto explicativo donde se
hable de las preferencias de los ciudadanos, por ejemplo: cuél fue el medio de comunicacion
con mayor impacto en convocatoria, la valoracion (insuficiente, aceptable, bueno) con mayor
tendencia respecto a tiempos de intervencion de los ciudadanos, entre otros elementos que se
puedan resaltar.

3.4 ¢Durante la jornada de rendicién de cuentas llegaron a algun compromiso con la
ciudadania? por favor relacione lo(s) enseguida:

BN

ANEXOS
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1.

2,

1.

Para eventos diferentes a Rendicién de Cuentas, por favor anexar los siguientes documentos:

Registro de asistencia con enfoque diferencial (formato ERCF.18) debidamente
diligenciado, por favor acudir al instructivo.
Este formato de memorias (formato ERCF.17) diligenciando OBLIGATORIAMENTE

las secciones |y Il.

Por favor, tenga en cuenta que ambos formatos deben reposar en UN SOLO ARCHIVO
tipo PDF. Luego, este debe ser cargado a la carpeta correspondiente de la
regional/dependencia y por trimestre.

Para eventos que involucren alguna de las metodologias de Rendicién de Cuentas por favor
anexar los siguientes documentos:

Este formato de memorias (formato ERCF.17) diligenciando OBLIGATORIAMENTE
las secciones |, Il y IIl.

2. Formato(s) de Encuesta de Evaluacion para las Jornadas de Rendicion de Cuentas
(formato ERCF.20) presenciales y virtuales aplicados
3. Formato(s) de preguntas para las diferentes metodologias de rendiciéon de cuentas
(formato ERCF.19)
4. Por ultimo, anexe el documento (Word, presentacion, video, otro) que utilizé para
soportar el ejercicio de rendicién de cuentas.
Registro fotografico

ERCF.17 (v1)
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l._
T %
- L nE
Instalamos la primera Mesa de Coordinacién de
Asuntos Migratorios del 2025, reafirmando nuestro

compromiso con la inclusidn, hajo el liderazgo del

alcalde ﬁcarIusE:nrdM vello .

Incluya aqui el Registro Fotografico (maximo 3 fotos)

Otros: Presentacion Migracion Colombia (Mesa Migratoria)
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MIGRACIC
R O uter S e e ORI P AR e TR Tl R R e S e S e e IO T A — ——————— < i
Segun la estimacicn a enero 2025, se encontraban Numero de migrantes venezolanas(os) en Colombia, ‘:
presentes en Colombia 2.809.567 migrantes de segun ciudad o municipio '
Venezolanos. Santa Marla T Er H
En el Magdalena Ciénaga o 1
Zona Bananera f2713
8 1 1 50 Fundacion 2530
’ £l Banco 2485
Santa Marta Aracataca [1,073
Plato | 814
58 49 3 San Sebastidn de Buenavis.| 563
] Piviiay 561
Sitionuevo 546
Eapitcuio iy Guamal 521
— ki Santa Ana 459
El Retén 436
| Sabanas de San Angel 278

Condicin migratoria

Estatus Regular (ETPY - con PPT* autonzacd) 59942 738%

trabajo que busca la reg En proceso e reguisrizacion (ETPV - adn s PPT sutorizado) 10308 1270%
o @ la fecha 3.715 NNA han sid

y 64.358 PPT entregados. Esbmacién de requisridad {Ingrese por lugar ne habiitada) 2089 25M%

Zad05 Estalus Iegalar {con PEP** no vigente) 6575 a53%

Estalus Imegular supert el liempo permitido del FIP=) 1154 1,42%
Estats Regular (denin cel iempo permiido el FIF) 654 082%
EStatus Regular {con Céguia o Exiranjeria) L] 09%

633
3
m
W g g Total a1.150 100,00%
ot G0 B % W K o o
l l I I l ' a 8 S 85 49 & gz " Pewisopor Pokcodn Tewporsl ™ Permiso Especial de Pemsanentia ™ Peamiso de Ingreso y Pemanencia
Ei iR enmone . - FOp— -

- -
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de los puestos de control migratorio del pais con

virtuales
MIGRAC!
MINISTERM) DE RELACIONES EXTERIOEES.
. . : Grafica 3. Flujos Totales PCMA Santa Marta:
Flujos Migratorios (Corte 2023 — 2024).!
Durante el 2024, ingresaron 60.386 extranjeros por los 48 oy
39.702 |

intencién de hospedaje en la ciudad de Santa Marta, lo
que muestra un incremento entre el flujo migratorio del afio
2023 que registra 52.008 migrantes, generando un aumento
del 16%, siendo el mes de diciembre el de mayor flujo.

Total

2023 2024
60.386
El Puesto de Control Migratorio aéreo registra como principal nacionalidad visitante |

K . : £ 5 : i
e T e I a extranjeros de nacionalidad estadounidense, venezolanos, chilenos, |
panameiios, ecuatorianos, argentinos, costarricense y colombianos y para!
la vigencia 2024 registro un flujo de 37.929 migrantes visitantes.

a9a0
5274
5.148
5.270

6444

300

ocedemientos Migratarios realizados en Santa Marta
24

3 ; 'Y

SIRE
10,624

Santa Marta registra como principal nacionalidad

10,242 Mo
visitante en el SIRE extranjeros de nacionalidad
estadounidense, venezolanos, espaiioles, chilenos, -
franceses, peruanos, alemanes, argentinos y = - £ 5 =
5 1 |
ecuatorianos 2023 2024

£ o

INA MILENA MANJARRES CACERES
Regional Atlantico

Revisado por: Sandy Cantillo Romero
Cargo: Coordinadora CFSM de Santa Marta
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